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Allménna villkor f6r webb- och doméntjanster hos WebbPlatsen

Uppdaterad 2013-01-28

1. Allmant

Dessa abonnemangsvillkor reglerar avtalsforhllandet mellan WebbPlatsen i Sverige AB ("WebbPlatsen'") och Kund
avseende webbhotell- och domantjanster. WebbPlatsen tillhandahaller generell information om tjansterna via sin
hemsida http://www.webbplatsen.se. WebbPlatsens meddelande till Kund sker via e-post och/eller brev. Sidant
meddelande anses mottaget sju dagar efter dess avsiandande om det ej framstar som sannolikt att meddelandet anlant
efter denna tidpunkt. Vid e-postkontakt anvinder Webbplatsen adressen "info@", vilken alltid anses komma Kund till
del.

2. Avtalsperiod och uppsigning

Avtal skall anses ha traffats i och med att Kund bestillt tjdnsten och/eller betalt forsta fakturan fran WebbPlatsen, varvid
abonnemanget borjar 16pa. Abonnemanget 16per tillsvidare med viss bindningstid (s k avtalsperiod), vilken skall vara ett
(1) &r om annat ej 6verenskommits i samband med Kunds bestillning. Om Kund ej inkommer med uppsigning en (1)
manad innan sddan avtalsperiods slut, inleds automatiskt en ny avtalsperiod och abonnemanget forlédngs i enlighet med
vid tiden for forlangningen gillande abonnemangsvillkor, vilka finns tillgangliga pA WebbPlatsens hemsida
http://www.webbplatsen.se. Det &ligger Kund att ta del av vid var tid géllande abonnemangsvillkor. Uppségning skall

goras via brev eller fax och vara underskriven av Kund. Att ej betala faktura &r ej att betrakta som en uppségning.
3. Abonnemangsavgifter

Betalning erlaggs till WebbPlatsen i form av WebbPlatsens vid var tid gillande abonnemangsavgift. WebbPlatsen
forbehaller sig ratten att fakturera Kund i forskott. Betalning sker mot faktura. Faktureringsperiod dr densamma som
avtalsperiod. Betalning skall erldggas senast 30 dagar efter fakturans utstidllningsdatum om inget annat ar avtalat. Kund
skall omgéende meddela WebbPlatsen om en faktura anses felaktig. Vid forsenad betalning debiteras dréjsmélsranta
med 2% per manad frén forfallodagen, lagstadgad paminnelsavgift samt i forekommande fall inkassoavgift. Kund skall
skriftligen meddela WebbPlatsen vid dndring av faktureringsadress. Faktura skickas i PDF-format till kundens angivna e-

postadress. Om pappersfaktura 6nskas debiteras en faktureringsavgift om 36:- + moms.
4. Overlitelse av abonnemang

Abonnemang far ej 6verlatas utan skriftlig tillatelse fran WebbPlatsen.

5. Begrinsning av Parternas ansvar

Parternas ansvar for skada ar begransat till SEK 1000 per 12 manadersperiod, riknat frin den dag abonnemangsavtalet
tradde i kraft. Eventuellt skadestdnd omfattar ej indirekta skador eller férlust i Kunds niringsverksamhet. WebbPlatsen
ansvarar €j for oldgenhet, skada eller férlust som beror pa omstandigheter utanfér WebbPlatsens kontroll eller som
WebbPlatsen inte rimligen kunnat rada over eller forutse. Som befriande omsténdighet skall bl a anses; olyckshandelser,
krig, upplopp, hart vider, arbetsmarknadskonflikt (oavsett om den omfattar WebbPlatsens personal eller €j), fel i annan

operators nit samt handling eller underlétenhet fran myndighets eller annan utomstéendes sida.
6. Registrering av dominnamn / doméntjinster

Doméntjanster omfattar, dd Kund sa begirt, ansékningsforfarande savil som teknisk och administrativ hantering av
doménen. Webbplatsen tillhandahéller tvd namnservrar for Kunds doméner och tillser att Kund kan anvinda

doméannamnet till e-post och webbsidor i enlighet med den tjanst som bestillts. Om enbart registrering av domannamn

WebbPlatsen i Sverige AB Telefon +46 8 54555470 Internet www.webbplatsen.se
Box 30241 Fax +46 8 54555479 E-post info@webbplatsen.se
S-10425 Stockholm VAT-ID SE556563494501 Orgnr 556563-4945


mailto:info@webbplatsen.se
http://www.webbplatsen.se/

\Y WEBBPLATSEN

ar bestilld utan tjanster i 6vrigt, eller i den mén webbtjénster inte ingar i avtalet, eller d& webbtjanster 4nnu inte tagits i
Kunds bruk genom uppladdande av webbsidor, sa godkanner Kund att Webbplatsen placerar en informationssida i
anslutning till doménen, som kan innehalla information om Webbplatsen och Webbplatsens tjanster. Om inte annat ar
overenskommet, eller da det inte dr mojligt, sd fornyar Webbplatsen ett registrerat domannamn at Kund och fakturerar
Kund i svenska kronor enligt gallande prislista. Det ar alltid Kund som ar ytterst ansvarig for doménen och Webbplatsens

ansvar ar under alla omstiandigheter begransat enligt paragraf 5.
7. Webbsidor pa Webbplatsens servrar

Kund har ritt till egna webbsidor pd WebbPlatsens server inom ramen for tilldelat harddiskutrymme. Antalet accesser
och méngd overford data per manad ar begréansat och detaljer kring detta finns i specifikationerna for respektive
webbhotell. WebbPlatsen debiterar enligt faststilld tariff om dessa viarden Gverstiges. Kund far ej vidareforsilja eller

uppléta utrymme till tredje part.
8. Kunds ansvar

Kund ansvarar for innehéllet i Kunds webbsidor, korrespondens samt andra aktiviteter som Kund utfor pa Internet eller i
system kopplade till Internet. Detta ansvar innefattar att tillse att vid var tid géllande lagstiftning f6ljs. Kund ansvarar for
att annan som getts mojlighet att utnyttja tjansten foljer dessa abonnemangsvillkor. Kund ar ansvarig for eventuella

nodvandiga tillstdnd som finns for att sprida, ta emot eller lagra information.
9. Avstingning av abonnemang

WebbPlatsen ager ratt att med omedelbar verkan stinga ett abonnemang och hiva avtalet, utan aterbetalningsskyldighet
av Kunds erlagda avgifter alternativt genom att slutfakturera Kund for tid fram till avtalsperiodens slut, om det visar sig

att Kund utnyttjat abonnemanget pa ett otillborligt satt. Otillborligt innefattar men &r ej begransat till:

+  spridande av information som kan vara olaglig samt att bega olagliga handlingar, att uppmana eller méjliggora

for annan att bega olagliga handlingar, via Internet eller dirmed sammankopplade nétverk.

»  marknadsforing via utskick till e-postadresser (s k spamming/mailbombing) om mottagaren ej i forvig givit sitt

samtycke till detta.

+ annat handlande som medfort att avsevird oldgenhet uppstétt for WebbPlatsen, WebbPlatsens system, 6vriga

abonnenter eller Internet och darmed sammankopplade system.

« utnyttjande av Webbplatsens resurser, sisom servrar, linjekapacitet osv som i vasentlig grad Gverstiger det

genomsnittliga utnyttjandet av Webbplatsens kunder
Detsamma skall gélla om Kund trots pdminnelse €j betalt faktura inom angiven tid.
10. Andring av abonnemangsform

WebbPlatsen ager ratt att uppgradera en abonnemangsform till en annan som tacker Kunds utnyttjande av
Webbplatsens resurser, om Kund 6verskrider de granser eller regler som géller for den ursprungligt ingdngna
abonnemangsformen. Detta skall ske forst efter att Kund via epost blivit férvarnad om férdndringen och givits minst 14
dagar att atgdrda situationen. Om Kund fortfarande efter 14 dagar ligger utanfér ramarna f6r den ingdngna avtalsformen
uppgraderas Kund automatiskt till den ldmpligaste abonnemangsform som for rddande omstandigheter ger Kund lagst
kostnader. Kund faktureras omgdende for mellanskillnaden mellan abonnemangsformerna for aterstdende tid av
pagaende abonnemangsperiod. Denna paragraf giller sirskilt, men inte begransat till, nar Kund anviander ett privat

webbhotell i kommersiellt syfte. I kommersiellt syfte avses bland annat nir Kund;
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»  Marknadsfor produkter eller tjanster for egen eller annans vinning

*  Regelbundet utnyttjar webbplats och/eller epost for yrkesrelaterad trafik, varesig det avser egen verksamhet

eller som anstalld

»  Upplater plats for reklambanners eller liknande i syfte att inbringa inkomst

*  Bygger upp portaler, marknadsplatser eller liknande, som dven om de ar kostnadsfria, i en framtid kan

omvandlas for kommersiella syften
11. Andringar av tjéinster och abonnemangsavgifter

WebbPlatsen ager ratt att med omedelbar verkan genomfora forandringar av tjanster eller avgifterna for tjanster vilka ar
direkt hanforliga till en fordndring av skatter, statliga palagor, lagar, valutakurser eller annan liknande omsténdighet
utanfor WebbPlatsens kontroll vilken direkt paverkar tjansterna och/eller deras kostnader. WebbPlatsen forbehaller sig
ratten att utféra sddana forandringar av tjanster vilka ej paverkar tjansternas innehéll, utan att underratta Kund. Vid
storre dndringar av tjanster eller vid hojning av abonnemangsavgifter skall Kund underrittas pa lampligt satt minst 45
dagar innan dndringen trader i kraft. Kund &dger da ritt att sdga upp avtalet enligt paragraf 2. Avgiftssankning behover ej

aviseras.
12. Tvist

Tvister i anledning av detta avtal som icke kan goras upp i godo skall avgoras enligt Svensk lag i Stockholms tingsrétt.
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